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Résumé : Cet article vise à comprendre le rôle des réseaux dans le développement de services
municipaux intelligents en s’appuyant sur le potentiel interprétatif du concept de Réseau
d’Innovation Public-Privé dans les Services (ServPPINs). Un cadre conceptuel est proposé afin de
comprendre le rôle, la structure et la nature des « smartServPPINs », et les facteurs qui influencent
leur performance en matière d’innovations technologiques et non technologiques destinées au
développement intelligent des villes.
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