
Classiques Garnier

Revues  Économies, gestion et sociétés  Revue Européenne d’Économie et Management
des Services

› ›

Le prestataire de services logistiques comme
intégrateur de chaîne. Constats sur un marché
émergent

Type de publication : Article de revue

Revue : European Review of Service Economics and Management Revue européenne d’économie et
management des services
2021 – 2, n° 12. varia

Auteurs : Mir (Amr), Lazaar (Sara), Balambo (Mohammed Amine)

Résumé : L’article examine les différentes positions occupées par les PSL dans les chaînes
logistiques nationales et mondiales. La revue de la littérature permet de proposer une catégorisation
des PSL en fonction de leur niveau d’intégration dans les chaînes logistiques, mais aussi en fonction
de leur capacité à en intégrer les partenaires. L’étude empirique identifie quatre profils de PSL. Deux
des profils offrent des activités logistiques et des services à haute valeur ajoutée qui leur
permettent de s’intégrer dans les chaînes logistiques de leurs mandants. Deux autres profils
proposent des solutions innovantes permettant d’intégrer des chaînes logistiques globales.
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