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Résumé : Les innovations développées pour faire face aux enjeux climatiques de notre siècle
soulèvent plusieurs questionnements en termes d’empreinte écologique et environnementale mais
aussi en ce qui concerne l’appropriation des nouvelles technologies de la transition par des publics
aux réalités socioéconomiques et aux compétences numériques très variées. La littérature des
services apporte des réflexions intéressantes quant à la participation du public dans le contexte de
la transition énergétique.
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